
Checkliste Wasserstörung
Bei einem Rohrbruch
Wer meldet die Störung? 
Wo ist die Störung aufgetreten? 
Wo liegt die Austrittsstelle? 
Seit wann besteht die Störung? 
Befindet sich die Störung vor oder nach dem Hauptabsperrventil (wenn der Schaden im Gebäude ist)?

Sie haben kein Wasser
Wer meldet die Störung? 
Wo ist die Störung aufgetreten? 
Ist das gesamte Haus betroffen? 
Seit wann besteht die Störung?

Tropfender Wasserzähler oder undichtes Hauptabsperrventil
Wer meldet die Störung (Ihr Name)? 
Wo ist die Störung aufgetreten (Ihre Adresse)?

Störungshotline: 06103 602-0 · Rund um die Uhr erreichbar!


