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Checkliste Stromstorung

Das Licht ist aus oder der Backofen funktioniert nicht mehr?

Dann muss nicht zwangslaufig eine Netzstérung vorliegen. Ein Stromausfall kann auch andere Ursachen haben.
Diese Checkliste hilft Ihnen, die mégliche Ursache einzugrenzen.

Ist zunachst nur ein Gerat betroffen oder das Licht in nur einem
Raum ausgefallen?

Dann vergewissern Sie sich, wo Uberall der Strom ausgefallen ist. Oft hat man es nur mit einem
defekten Geréat oder einer kaputten Glihbirne zu tun.

Ist der Strom in der ganzen Wohnung oder im ganzen Haus ausgefallen?

Dann Uberprifen Sie den Stromverteilerkasten, die automatischen Sicherungen und, falls vorhanden, den Fehler-
stromschutzschalter (FI-Schutzschalter).

Hat auch der Nachbar im Haus nebenan keinen Strom?
Sind weitere Hauser oder sogar StraBenziige ohne Strom?

Dann handelt es sich wahrscheinlich um einen Stromausfall im Niederspannungsnetz.
Das ware ein Fall fir uns!

Storungshotline: 06103 602-0 - Rund um die Uhr erreichbar!




